
 

RECEBIMENTO PARCIAL DE CONTA NO TECNOBYTE SAC 
 

A forma de registrar um recebimento parcial de conta mudou a partir da versão 
3.0 do sistema, gerando dúvidas para alguns usuários. Por este motivo, escrevemos este 
artigo, cujo objetivo é mostrar de forma simples e direta como fazer este procedimento 
nas versões mais recentes do programa. Siga os passos abaixo: 

1. Abra o programa Tecnobyte SAC. 

        
2. Acesse o ícone Contas a receber na janela principal. 

 
 
 

 
3. Clique no menu Consultas e escolha Contas do cliente. 

 

 
4. Localize o cliente, selecione-o e clique em Ok para ver suas contas. Para pesquisar 

você pode selecionar Nome e Começa com, digitar o início do nome e teclar ENTER 
ou clicar em Pesquisar. 

 



 

 
 
 
 

5. Selecione a conta para a qual deseja registrar o recebimento e clique em Receber. 
Você pode registrar o recebimento de mais de uma conta em uma única operação, 
marcando-as com tecla BARRA DE ESPAÇO ou clicando em Marcar. 

 

 
 
6. Informe a data e a forma de pagamento. Em cada parcela, informe o valor 

efetivamente pago pelo cliente, conforme mostra a figura abaixo. Em seguida, 
clique em Ok para confirmar. 

 



 

 
 
 
 

7. Informe o valor que o cliente deu em dinheiro para calcular o valor do troco e 
clique em Ok para concluir. 

 

 
8. Agora confira o resultado do que foi feito, conforme ilustrado na imagem a seguir. 

 

 
Caso tenha alguma dúvida ou problema, contate nosso suporte técnico. 

 
Equipe Tecnobyte 

www.tecnobyte.com.br 
suporte@tecnobyte.com.br 
Telefone: (11) 5297-0222 
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